INFORMATII PRIVIND EXERCITAREA DREPTULUI
CONSUMATORULUI DE A SE RETRAGE DIN CONTRACTUL
INCHEIAT LA DISTANTA SI DIN CONTRACTUL INCHEIAT iN
AFARA SPATIILOR COMERCIALE ALE COMERCIANTULUI

1. Dreptul de retragere din contract

Aveti dreptul de a va retrage din prezentul contract fara a indica un motiv, in termen de 14 zile
de la primirea marfii de catre consumator. Marfa se considera primita de consumator in
momentul in care consumatorul sau o terta persoana desemnata de acesta, cu exceptia
transportatorului, preia toate partile marfii comandate, sau daca

a/ in cazul in care marfurile comandate de consumator intr-o singura comanda sunt livrate
separat, la momentul preluarii marfii care a fost livrata ultima

b/ livreaza marfuri compuse din mai multe parti sau bucati, la momentul preluarii ultimei parti
sau a ultimei bucati,

¢/ marfurile sunt livrate in mod repetat pe o anumita perioada, incepand cu momentul preluarii
primei livrari.
Termenul de retragere din contract expira dupa 14 zile de la data:

a) ,atunci cand dumneavoastra sau o terta persoana desemnata de dumneavoastra, alta decat
transportatorul, preluati marfa.”;

c) in cazul livrarii separate a mai multor produse comandate de dumneavoastra intr-o singura
comanda: ,atunci cand dumneavoastra sau o terta persoana desemnata de dumneavoastra, alta
decat transportatorul, preluati produsul care a fost livrat ultimul.”;

d) In cazul livrarii marfurilor compuse din mai multe parti: ,atunci cand dumneavoastra sau o
terta persoana desemnata de dumneavoastra, alta decat transportatorul, preluati ultima parte a
marfii.”;

e) Tn cazul livrarii repetate a marfurilor pe o anumita perioada: , atunci cand dumneavoastra sau

o terta persoana desemnata de dumneavoastra, alta decat transportatorul, preluati prima livrare
de marfuri.”

in cazul exercitarii dreptului de retragere din contract, va rugam sa ne informati cu privire la
decizia dumneavoastra de a va retrage din prezentul contract printr-o declaratie neechivoca (de
exemplu, printr-o scrisoare trimisa prin posta sau prin e-mail) la adresa: Lacnepostreky s. r. o.,
Malokrasfianska 10137/8, 831 54 Bratislava, CUI: 51 474 751, tel.: +421 915 420 295, e-mail:
kontakt@lacnepostreky.sk. In acest scop, puteti utiliza modelul de formular de retragere din
contract pe care vi l-am inmanat sau vi l-am trimis, insa utilizarea acestuia nu este obligatorie.

~Puteti exercita dreptul de retragere din contract si online, pe site-ul www.agardina.ro, in
sectiunea ,Pentru clienti”, facand clic pe: Retragere din contract aici”. Daca utilizati aceasta
optiune, va vom furniza fara intarziere, pe un suport durabil (de exemplu, prin e-mail), o
confirmare de primire a rezilierii contractului, inclusiv continutul acesteia, data si ora trimiterii.”

Daca sunteti interesat, puteti completa si trimite formularul model de retragere din contract sau
orice alta declaratie clara de retragere din contract si pe cale electronica prin intermediul
site-ului nostru web: www.agardina.ro, e-mail: kontakt@lacnepostreky.sk

Termenul de retragere din contract este respectat daca trimiteti o notificare privind exercitarea
dreptului de retragere din contract inainte de expirarea termenului de retragere din contract.
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2. Consecintele rezilierii contractului

Dupa rezilierea contractului, va vom rambursa toate platile pe care le-ati efectuat in legatura cu
incheierea contractului, inclusiv costurile de livrare a marfii catre dumneavoastra. Aceasta nu se
aplica costurilor suplimentare, in cazul in care ati ales un alt tip de livrare decat cea mai ieftina
metoda obisnuita de livrare pe care o oferim. Platile va vor fi rambursate in termen de cel mult
14 zile de la data la care vom primi notificarea dumneavoastra privind retragerea din prezentul
contract. Rambursarea se va efectua prin aceeasi metoda pe care ati utilizat-o pentru efectuarea
platii, cu exceptia cazului in care ati acceptat in mod expres o altda metoda de rambursare, fara a
Vi se percepe niciun comision suplimentar.

~Putem astepta rambursarea platii pana la returnarea marfii la adresa noastra sau pana la
dovada ca ati expediat marfa inapoi, in functie de care dintre aceste evenimente are loc mai
intai.”

Dupa rezilierea contractului, marfa poate fi returnata prin modalitatile mentionate mai jos:
a) - ,Vom ridica marfa.” sau

b) ,Va rugam sa ne returnati marfa sau sa o aduceti la adresa noastra: Lacnepostreky s. r. 0.,
Brnianska 2343, 911 05 Trenc¢in, ICO: 51 474 751, in termen de cel mult 14 zile de la data
exercitarii dreptului de retragere din contract. Termenul se considera respectat daca returnati
marfa inainte de expirarea termenului de 14 zile.”;

3. Informatii privind acoperirea costurilor de returnare a marfii:
- ,costurile directe legate de returnarea marfii sunt suportate de dumneavoastra.”;
- In cazul unui contract incheiat la distantd, dacd marfa, avand in vedere natura sa, nu poate fi

returnata prin posta, costurile de returnare sunt suportate de dumneavoastra.” Estimarea
aproximativa a acestor costuri este de 30,00 euro.;

- ,Raspundeti numai pentru orice diminuare a valorii marfii ca urmare a manipularii acesteia
intr-un mod diferit de cel necesar pentru a constata natura, caracteristicile si functionalitatea
marfii."”

»Daca ati solicitat inceperea prestarii serviciului in timpul termenului de retragere din contract,

aveti obligatia de a ne achita pretul pentru prestatia efectiv furnizata pana la data la care ne-ati
comunicat decizia dumneavoastra de a va retrage din prezentul contract.”

www.agardina.ro Pagina 2



FORMULAR DE RETRAGERE DIN CONTRACT

(Completati si trimiteti acest formular sau trimiteti-I prin intermediul interfetei noastre online numai daca
doriti sa va retrageti din contract.)

Comerciant:

Denumirea comerciala: Lacnepostreky s. r. o.

Sediul social: Malokrasrianska 10137/8, 831 54 Bratislava

ICO: 51 474 751

Cod fiscal: 2120731437

Codul de inregistrare fiscala: SK 2120731437

Numar de cont: IBAN: SK32 8330 0000 0025 0142 1355

Date de contact: tel.: +421 915 420 295, e-mail: kontakt@lacnepostreky.sk

Adresa pentru returnarea marfii: Lacnepostreky s. r. 0., Brnianska 2343, Trencin, Slovacia
Notificare privind retragerea din contract:

Prin prezenta, declar/declaram ca ma/ne retrag/retragem din contractul de vanzare-cumparare a acestui
produs / din contractul de prestare a acestui serviciu (*):

Denumirea produsului / serviciului:
Numarul comenzii:

Numarul facturii / al documentului fiscal:
Data comenzii:

Data primirii produsului:

Datele consumatorului:
Numele si prenumele consumatorului:
Adresa de domiciliu / de livrare:
Numar de telefon:
Adresa de e-mail:

Modalitatea de rambursare a fondurilor:

(Suma va va fi rambursata prin aceeasi metoda prin care ati platit marfa, cu exceptia cazului in care
sunteti de acord in mod expres cu o altd metoda. Daca doriti rambursarea sumei intr-un cont bancar, va
rugam sa il indicati mai jos.)

Numar de cont (IBAN): SK

Semnatura si data:
(Se aplica numai in cazul in care acest formular este depus in format tiparit (prin posta). Daca renuntati la
contract online, semnatura nu este necesara.)

Semnatura consumatorului: .........covveiiiiiiii
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